
Il corso è rivolto a chi intende operare all’interno di strutture alberghiere,
occupandosi del riordino e della cura degli spazi dei luoghi e delle
attrezzature con particolare attenzione alle esigenze della clientela.

CONTENUTI
• Pulizia e allestimento delle camere e dei piani camera
• Segnalazione di guasti e malfunzionamenti
• Pulizia e riordino delle aree comuni interne ed esterne
• Rifornimento del deposito ai piani dei materiali per la pulizia
• Trasporto carichi biancheria
• Comprendere semplici comunicazioni orali in lingua inglese

Requisiti per la partecipazione al corso 
Il corso è GRATUITO per persone disoccupate dai 16 fino a 65 anni, residenti e/
o domiciliate in Lombardia, che siano in alternativa:
Disoccupati beneficiari di ammortizzatori sociali (NASPI, DisColl) | Percettori di
RdC |Disoccupati di lunga durata (> 180 giorni) | Ultra 55enni | Donne | Giovani
(under 30) |Iscritti al CMD (L. 68/99)

CERTIFICAZIONI RILASCIATE
Attestato di competenza ai sensi del D.Lgs 13/2013 e della LR n.19/07

FORMAZIONE PER IL LAVORO

INFORMAZIONI E ISCRIZIONI 

TECNICHE DI
SERVIZIO AI PIANI
 80 ore

GARANZIA DI OCCUPABILITÀ DEI LAVORATORI
Il Programma GOL, Garanzia di Occupabilità dei
Lavoratori, è un’offerta di servizi per l’inserimento e il
reinserimento lavorativo e la qualificazione o
riqualificazione professionale dei lavoratori.

enaiplombardia.eu




